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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים

אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס'  153/2015 

‏ירושלים יב' באלול תשע"ה

27 באוגוסט 2015
לכבוד      
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_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז 153/2015 מתן שירותי נקיון במעונות משרד הרווחה והשירותים החברתיים 
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי
	האם זהו מכרז להקמת מאגר ספקי נקיון שיתחרו בינהם בעתיד לתת שירותי נקיון במעונות הרווחה?
	כן, מכרז זה הינו מכרז משלים למכרז מס' 122/2013.

	2. 
	כללי
	אבקש לדעת באם ניתן להגיש הצעות מחיר לניקיון בתחנות משרד הרווחה רק לאזור הצפון ?
	המכרז מתייחס לפריסה ארצית כאשר המעונות נושא מכרז זה מחולקים לארבעה סלים, בהתאם למפורט בסעיף 1.2.3  ע' 5

	3. 
	כללי
	העברת עובדים להעסקה ישירה: 

מבדיקה ראשונית עולה כי חלק מהאתרים הרשומים במכרז יעברו להעסקה ישירה. נבקש לקבל עדכון, איזה אתרים צפויים לעבור להעסקה ישירה ובאיזה מועד?
	כפי שהובהר במכרז, לעניין סלים 2-4, על פי הסכם קיבוצי שנחתם בין הממונה על השכר להסתדרות "עבודת הניקיון במעונות הממשלתיים לאנשים עם פיגור במשרד הרווחה ובמעון ממשלתי לאנשים עם נכות, תבוצע ע"י עובדי מדינה".

לצורך יישום ההסכם הקיבוצי, המשרד נערך מבחינת המשאבים הנדרשים לכך ומודל ההפעלה הנדרש.

משכך, ככל שיאושרו התקנים ויקלטו עובדי מדינה, עבור המעונות בסלים 2-4 (מעונות אגף מש"ה ואגף שיקום) שירותי הניקיון במעונות אלו יינתנו על ידי עובדי מדינה ותופסק ההתקשרות לפי מכרז זה.

לעניין מעונות נופים, נווה מנשה, חברת נעורים, לבצלר, עתידות וטללים הצפי למעבר להעסקה ישירה, הינו במהלך שנת 2016.

	4. 
	כללי
	תקן שעות במתקנים: 

נבקש לקבל תקן פרטני לפי ימים, תפקיד, שעת התחלה ושעת סיום, על מנת שנוכל לתמחר שעות נוספות הסעות ורכיבים אחרים
	בשלב זה של המכרז אין צורך לתמחר.

	5. 
	כללי
	ותק עובדים: 

ידוע לנו כי חלק מהעובדים המופעלים באתרים כיום עובדים במקום שנים רבות. על הקבלן הזוכה לשלם זכאויות עפ"י ותק העובד באתר. נבקש לקבל את ותק העובדים בתחנות או לחלופין  אסמכתא לכיסוי הוצאות ועלויות סוציאליות הנובעות מותק העובד.
	בשלב זה של המכרז אין צורך לתמחר.

	6. 
	כללי
	ציוד מיכון: 

נבקש לקבל פרוט מיכון נדרש לצורך תמחור, כגון מכונת שטיפת רצפות, שואב אבק, מפוח עלים, עגלות שירות לעובדי הניקיון, עגלות לחצרן וכו'.
	בשלב זה של המכרז אין צורך לתמחר. נושא זה יפורט בפנייה הפרטנית לכל מעון.

	7. 
	כללי
	שכר וותק מפקח/ת מקומי/ת: 

נבקש לקבל את שכר המפקח/ת המקומי/ת ואת הותק בעבודה באתרים השונים
	בשלב זה של המכרז אין צורך לתמחר.

	8. 
	סעיף 1.2.1, עמוד 5 למסמכי המכרז
	מצוין כי מדובר במכרז משלים למכרז מספר 122/2013. ככל ומדובר במכרז משלים, עליו להיות זהה ו/או לכל הפחות להכיל את המכרז הקודם גם בנוגע למתן שירותי הכביסה והאחזקה ולא רק את שירותי הניקיון. 

כמו כן, במכרז הקודם חלק מהתנאים לא היו רלוונטיים (כגון שילוב עובדי ניקיון כעובדי מדינה וניקוד פרמטרים שונים בין המכרזים וכיוב').

מבוקש להתאים את המכרז לדרישות הקודמות ולהכיל גם את תחומי האחזקה והכביסה שאם לא כן, זה אינו מכרז משלים אלא מכרז שונה במהותו מהמכרז הקודם. 
	מכרז 122/2013 כלל שירותים שונים אשר לצרכי יעילות אוגדו למכרז אחד משותף.
בהתאם לצרכי המשרד פורסם מכרז זה, למתן שירותי ניקיון במעונות משרד בלבד.
ככל שהתעדכנו הדרישות במהלך התקופה מאז פרסום המכרז הקודם, עודכנו דרישות אלו במכרז זה (כך לדוגמא עודכנו הוראות התכ"ם הרלוונטיות).



	9. 
	סעיף 3.2.3
	מצוין בסעיף כי לאחר פנייה למציעים הפוטנציאליים , ייערך כנס מציעים למעון בו נדרשים שירותי ניקיון- נבקש הבהרה האם לאחר קבלת המכרז המעודכן וביצוע הכנס תינתן שוב האפשרות להגיש שאלות הבהרה בגין אותו מעון להצעת המחיר ?
	 בשלב ב' יערך סבב שאלות הבהרה.

	10. 
	סעיף 4.1.3,  
	מצוין כי נדרשים ביקורי ניקיון מידי יום בשעה 10:00 במעונות. לפיכך מבוקשות ההבהרות הבאות:

1. האם על מפקח החברה להיות מידי יום בשעה 10:00 במעונות לטובת ביצוע הביקורת
2. במידה וכן, כיצד יש להתייחס לכך מבחינת העלות והתמחיר של הצעת המחיר במכרז 
	בהתאם לסעיף, ביקורי ניקיון יתקיימו עם האחראי מטעם הספק. – באפשרות הספק למנות את אחד מעובדי הניקיון כאחראי מטעמו.

	11. 
	נספח 8
	ביטוח אחריות מקצועית – נבקש לבטל  סעיף זה – זאת מאחר וקיימת חבות מעבידים וצד ג – בעבודות ניקיון אין אחריות מקצועית היות ואם ישנו נזק קיים צד ג'.
	הסעיף יעודכן בנספח הסכם השירותים ובנספח אישור קיום ביטוחים 

בכותרת הסעיף יכתב - ביטוח אחריות מקצועית – עבור שירותי הדברה 

	12. 
	נספח 8
	חברתנו עושה ביטוח אחריות מקצועית לכל אתר בנפרד, מאחר וטרם זכינו במכרז אין ביכולת חברת הביטוח לאשר קיום הביטוח הנ"ל , לכן נבקש להוריד דרישתכם לאישור מקדים לקיום ביטוח זה , אנו כמובן מתחייבים לעמוד בדרישות ולעשות ביטוח אחריות מקצועית ע"פ דרישתכם היה ונזכה במכרז 


	כפי שצוין במכרז, בשלב הגשת ההצעות אין צורך בחתימת המבטחים, אולם חתימתו של המציע תהווה אישור כי בדק עם מבטחיו וכי אין להם הסתייגות לגבי הנוסח, התנאים והכיסויים הביטוחיים הנדרשים.


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת:niliz@molsa.gov.il . כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

    ב ב ר כ ה ,

    נילי זריהן
רכזת בכירה (מעקב התקשרויות)
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�
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